
Klauzula informacyjna dotycząca danych osoby skierowanej do niemedycznego wsparcia w żałobie

Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 rozporządzenia (UE) 2016/679 (RODO) przekazujemy informacje dotyczące 
przetwarzania Państwa danych osobowych.

1.  Administratorem Państwa danych osobowych jest  Hospicjum Świętego Franciszka.  Z  Administratorem 
można skontaktować się  korespondencyjnie  pod adresem ul.  Piotrowicka  13,  40-722 Katowice lub za 
pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem biuro@hospicjumkatowice.pl  Z inspektorem ochrony 
danych  można  skontaktować  się  za  pośrednictwem  poczty  elektronicznej  pod  adresem 
maciej@zarembowie.net

2. Dane są przetwarzane w celu nawiązania pierwszego kontaktu, potwierdzenia zainteresowania, doboru 
terminu i formy niemedycznego wsparcia, organizacji spotkania lub grupy, zapewnienia bezpieczeństwa 
oraz  ochrony  roszczeń  na  podstawie  art.  6  ust.  1  lit.  f  RODO.  Prawnie  uzasadnionym  interesem 
Administratora jest umożliwienie kontaktu z osobą wskazaną jako potrzebująca wsparcia oraz bezpieczna i  
rozliczalna organizacja działań statutowych. Administrator nie wykorzystuje tego źródła do pozyskiwania 
diagnozy ani szczegółowych danych dotyczących zdrowia; takie informacje mogą zostać przekazane przez 
samą osobę dopiero w ramach dobrowolnego kontaktu.

3.  Dane  pochodzą  od  pacjenta,  osoby  bliskiej,  opiekuna,  członka  rodziny,  psychologa,  prowadzącego,  
koordynatora albo z korespondencji i dokumentacji organizacyjnej Hospicjum. Źródła te nie są publicznie 
dostępne. Kategorie danych obejmują imię i nazwisko, dane kontaktowe, relację z pacjentem lub zmarłym, 
ogólną informację o potrzebie kontaktu lub rodzaju wsparcia, preferowany sposób kontaktu oraz informacje 
organizacyjne. Kategorie nie obejmują diagnozy ani dokumentacji medycznej.

4.  Odbiorcami  danych  mogą  być  prowadzący  i  koordynatorzy  wsparcia,  podmioty  zapewniające  pocztę, 
spotkania internetowe, IT i archiwizację, obsługa prawna oraz organy publiczne w zakresie ich uprawnień.

5. Dane są przechowywane do pierwszego kontaktu i ustalenia, czy osoba chce skorzystać ze wsparcia, a w  
razie braku zainteresowania nie dłużej niż 3 miesiące od pozyskania. Jeżeli osoba podejmie udział, dane 
organizacyjne są przechowywane do jego zakończenia,  a  następnie nie  dłużej  niż  12 miesięcy.  Dane 
potrzebne do skargi, incydentu lub roszczenia są przechowywane do prawomocnego zakończenia sprawy i  
upływu właściwego terminu przedawnienia.

6. Mają Państwo prawo dostępu do danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz usunięcia, 
gdy przewiduje to RODO. Wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO mogą Państwo wnieść 
sprzeciw z przyczyn związanych z Państwa szczególną sytuacją. Mogą Państwo także wnieść skargę do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanisława Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.


